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The transition to distance learning occurred abruptly, due to the deterioration of the          
epidemiological situation. The factors affecting the speed of adaptation of first-year students in 
distance learning and determining the degree of their influence on the socio-psychological state 
of students (stress level, degree of satisfaction with student life and study group’s psychological 
climate, the development of metacognitive strategies and increasing the ability to self-regulation) 
are not sufficiently studied at the moment. In the context of distance language training of       
first-year students a systematic approach can lead to high results by eliminating problems of  
academic adaptation, which are often expressed by such conditions as fear, shyness, anxiety, low 
self-esteem and lack of academic motivation. Pedagogical support performed through the       
creation of a distance learning educational environment can improve effective communication of 
participants in the educational process and help to reduce the state of anxiety, which will be 
beneficial to the successful mastering the discipline "Foreign Language". 
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В связи с тем, что переход к дистанционному обучению не был планомерным, а про-
изошел резко, ввиду ухудшения эпидемиологической ситуации, факторы, влияющие на 
скорость адаптации студентов-первокурсников в условиях дистанционного обучения и 
определение степени их влияния на психологическое состояние студентов на данный 
момент не достаточно изучены. Автор доказывает, что внедрение в образовательный 
процесс элементов педагогической поддержки, за счет создания дистанционной образо-
вательной среды, располагающей к эффективному общению участников учебного про-
цесса, поможет снизить состояние тревожности студентов и повысить эффектив-
ность их языковой подготовки. 

Ключевые слова: обучение студентов-первокурсников; познавательная сфера адап-
тации; социально-психологическая сфера адаптации; педагогическая поддержка перво-
курсников; обучение иностранным языкам в вузе; дистанционный формат обучения. 

 

Создание условий для успешного 
включения студентов в учебный процесс с 
первых дней пребывания в вузе является 

одной из приоритетных задач высшего 
профессионального образования. Эта 
проблема приобретает особую актуаль-
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ность в условиях дистанционного обуче-
ния, т.к. на данный момент механизмы 
организации педагогического содействия 
в условиях дистанционного обучения ос-
таются недостаточно изученными. Науч-
ная проблема, которой посвящена данная 
статья, состоит в необходимости разра-
ботки эффективных средств педагогиче-
ской поддержки студентов в условиях 
дистанционного обучения на начальном 
этапе обучения в вузе. В настоящее время 
студентам первого курса приходится 
сталкиваться с сильнейшим психологиче-
ским давлением, усиленным эпидемией 
COVID-19. Переход на дистанционную 
форму обучения позволяет студентам 
продолжать учебу в условиях эпидемио-
логических ограничений. Однако нередко 
это оказывает негативное влияние на про-
цесс адаптации студентов-первокурсни-
ков к системе высшего профессионально-
го образования, что, в своею очередь, во 
многом определяет успешность обучения 
в вузе, психологический комфорт обу-
чающихся, их удовлетворенность выбо-
ром специальности, учебными результа-
тами, студенческой жизнью и взаимоот-
ношениями в учебной группе. Эта тен-
денция отражается и на изучении отдель-
ных дисциплин, в частности процессе 
языковой подготовки студентов-перво-
курсников. 

В современном вузовском обучении 
происходит резкое сокращение аудитор-
ной нагрузки и возрастает значение само-
стоятельной работы студентов, реализуе-
мой главным образом при помощи дис-
танционных технологий обучения. Такой 
формат обучения представляется опти-
мальным в условиях неблагоприятной 
эпидемиологической обстановки и само-
изоляции. Однако дистанционное обуче-
ния является относительно новым форма-
том, и переход к нему предполагает адап-
тацию участников учебного процесса в 
психологической, мотивационной и по-
знавательной сферах. В этой связи необ-
ходимо рассмотреть каждую из данных 
сфер с целью минимизации проблем, свя-
занных с резким переходом к дистанци-
онной форме обучения в условиях слож-
ной эпидемиологической ситуации. Язы-

ковая подготовка первокурсников – это 
комплексный процесс, подразумевающий 
использование различных дидактических 
методов, учет особенностей адаптацион-
ного процесса и интеграцию элементов 
педагогической поддержки в учебный 
процесс. Преподаватель должен не только 
давать методические рекомендации, озву-
чивать параметры и критерии оценки, но 
и учитывать наличие трудностей, с кото-
рыми сталкиваются студенты первого го-
да обучения. 

Познавательный аспект перехода к 
дистанционной форме обучения также 
имеет ряд особенностей. В процессе дис-
танционного обучения у студентов фор-
мируется познавательная самостоятель-
ность. Эффективность этого процесса на-
прямую связана с качеством онлайн взаи-
модействия с преподавателем университе-
та. Выявлено, что именно осознание сту-
дентом целей учебного взаимодействия и 
путей его реализации позволяет ему гра-
мотно выполнять учебную работу, что, в 
свою очередь, способствует актуализации 
личных профессиональных качеств, необ-
ходимых выпускнику университета для 
успешной реализации в будущем. При 
этом учебная деятельность онлайн вклю-
чает в себя, в частности, самостоятельное 
освоение модулей учебной программы, 
выполнение практических заданий и тес-
тов в индивидуальном темпе в удобное 
время, а также обращение к рекомендуе-
мой преподавателем справочной литера-
туре и другим информационным ресур-
сам. Отмечается, что необходимость соз-
дания предпосылок для когнитивного раз-
вития студентов вузов средствами ино-
странного языка, в частности, при дистан-
ционной форме обучения, предопределяет 
важность разработки методического обес-
печения учебного процесса с учетом по-
знавательного аспекта обучения ино-
странному языку и акцентом на формиро-
вание у обучаемых познавательной само-
стоятельности. 

Нередко академическая успеваемость 
является показателем наличия проблем в 
познавательной сфере адаптации и связа-
на с отсутствием навыков работы с ин-
формацией учебного характера, в частно-
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сти, отсутствием навыков критического 
мышления [13], недостаточным уровнем 
академической грамотности и потребно-
сти в обучении [12], отсутствием навыков 
конспектирования и работы с первоисточ-
никами (в частности, при выборе источ-
ников в учебном процессе и оценке их на-
дежности студенты-первокурсники часто 
используют предвзятое суждение) [1]. К 
познавательным или формальным аспек-
там адаптации относится приобщение 
студентов к образовательной системе ву-
за, другими словами, к новым формам ор-
ганизации учебного процесса (лекции, се-
минары, практические занятия), техноло-
гиям проведения учебных занятий и мето-
дам преподавания отдельных дисциплин. 
Учебная саморегуляция (самоконтроль 
успеваемости, самоанализ, самооценка и 
самосовершенствование) рассматривается 
в качестве одного из ведущих факторов 
академической адаптации и успешности 
первокурсников. Данное направление ис-
следований также связано с анализом по-
веденческих особенностей студентов-пер-
вокурсников и их взаимосвязью с разви-
тием и формированием саморегуляции. В 
современном образовательном процессе 
помощь преподавателя вуза должна про-
являться в создании условий для перехода 
студента от педагогической поддержки к 
саморегуляции учебного процесса [13; 16; 
17]. По мнению исследователей, это по-
зволит повысить учебную самоэффектив-
ность и уменьшить стресс, испытываемый 
студентами первого курса [14].  

В область задач исследователей, изу-
чающих вопросы социально-психологи-
ческой сферы адаптации студентов-перво-
курсников, входит анализ таких аспектов, 
как: влияние стресса и тревожности на 
успеваемость и их корреляция с учебной 
мотивацией, состояние эмоциональной 
устойчивости, социальной лабильности, 
опыта психологического саморегулирова-
ния поведения т.д. [9]. Состояние тревож-
ности, характерное для студентов-перво-
курсников, включает в себя такие аспек-
ты, как: академическая успешность, фи-
нансовое положение и необходимость по-
строения новых социальных связей, смена 
социальной среды и ослабление эмоцио-

нальных связей, страх по поводу мнения 
окружающих [4]. Успешность учащихся в 
социально-психологической сфере адап-
тации определяется уровнем стрессо-
устойчивости, индивидуальными свойст-
вами и личностными характеристиками, 
такими как: доминирование, подчинение, 
дружелюбие, агрессивность. В круг во-
просов социальной сферы адаптации так-
же входит социальное взаимодействие со 
сверстниками. Переживания, связанные с 
необходимостью нового ролевого распре-
деления, проблемы с установлением меж-
личностных контактов и страх по поводу 
мнения окружающих определяют успеш-
ность процесса академической адаптации 
и вызывают интерес у исследователей 
[19]. Наличие неблагоприятных условий в 
процессе адаптации способно провоциро-
вать негативные эмоциональные состоя-
ния (высокий уровень тревожности, эмо-
циональной неустойчивости, импульсив-
ности; низкая толерантность по отноше-
нию к фрустрации, раздражительность, 
подавленность) и психологические забо-
левания, такие как депрессия [6]. Отмеча-
ется распространенность состояний де-
прессии, тревожности и стресса среди 
студентов первого курса [5; 20]. В некото-
рых исследованиях отмечается, что сред-
ние и тяжелые проявления депрессии на-
блюдаются у 69,5% учащихся, 61% имеет 
повышенный уровень тревожности [6]. К 
факторам риска развития подобных также 
относят недостаточные физических на-
грузки, неудовлетворительное качество 
сна, а к фактору риска возникновения тре-
воги – чрезмерное использование Интер-
нета. Большое внимание исследователи 
уделяют теме тоски по дому у иногород-
них студентов, влияющей на различные 
области психологического функциониро-
вания студентов (на когнитивные, эмо-
циональные, поведенческие, физические и 
социальные аспекты). Проявления этого 
состояния могут варьироваться и влиять 
на успеваемость студентов, социальную 
вовлеченность и способность адаптиро-
ваться к новой среде [2; 21]. Примени-
тельно к вопросу о языковой подготовке 
первокурсников страх перед ошибками и 
застенчивость, которую испытывают 
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учащиеся, когда от них требуется гово-
рить на иностранном языке, являются ос-
новными факторами переживания нега-
тивных психологических состояний на 
занятиях по иностранному языку [7]. Со-
стояния подобного рода могут усиливать-
ся при обучении в дистанционном форма-
те и оказывать значительное отрицатель-
ное влияние на навыки устной речи сту-
дентов. В целом это усложняет процесс 
языковой подготовки первокурсников [8].  

Дистанционная форма обучения не-
посредственно связана с необходимостью 
саморегуляции учебной деятельности. Ис-
следования показывают, что треть опро-
шенных студентов, испытывающих про-
блемы с саморегуляцией, считают, что 
преподаватели не способствуют их адап-
тации к академической жизни [10]. Мно-
гие первокурсники сталкиваются с про-
блемами, связанными с адаптацией, ввиду 
отсутствия образовательной среды, вы-
строенной с учетом необходимости более 
эффективного общения с преподавателя-
ми и другими студентам [7; 11; 15]. Про-
блема, с которой сталкиваются участники 
учебного процесса при переходе к дис-
танционной форме обучения, – это 
уменьшение межличностного взаимодей-
ствия как преподавателя со студентами, 
так и между студентами учебной группы. 
Особую актуальность это имеет для про-
цесса языковой подготовки студентов. 
Для повышения эффективности образова-
тельного процесса в целом и языковой 
подготовки в частности, необходимо 
сформулировать требования к механиз-
мам взаимодействия для поддержки учеб-
ной деятельности в дистанционной обра-
зовательной среде. При традиционном 
формате обучения взаимодействие такого 
рода, как правило, реализуется посредст-
вом проектной деятельности, групповых 
видов работ, взаимного оценивания уча-
щихся. Оно мотивирует студентов анали-
зировать и выполнять задание с учетом 
всех требований, а конструктивный диа-
лог студентов внутри учебной группы 
формирует позитивное отношение к обу-
чению и приводит к улучшению академи-
ческой успеваемости за счет улучшения 
механизма саморегуляции. Групповые ви-

ды работы положительно влияют как на 
совершенствование учебных навыков, 
развитие метакогнитивных способностей 
и повышение уровня учебной саморегу-
ляции, так и на создание положительного 
климата в учебной группе [18]. Совер-
шенствование навыков владения ино-
странным языком носит синергетический 
характер, т.к. задача преподавателя состо-
ит не только в том, чтобы помочь студен-
там овладеть функциональными элемен-
тами языковой системы (произношение, 
грамматический строй и знание лексиче-
ских единиц), но и такими элементами, 
как языковые функции и социокультур-
ные нормы [3]. Наиболее эффективно 
языковую подготовку можно реализовы-
вать в процессе взаимодействия с другими 
участниками учебного процесса, что не-
редко сложно организовать в процессе 
дистанционного обучения. На стадии про-
ектирования и реализации образователь-
ных программ по обучению иностранным 
языкам необходимо создание учебной 
среды, способной облегчить процесс 
взаимодействия преподавателей со сту-
дентами и сверстниками. 

Таким образом, традиционная форма 
обучения значительно отличается от дис-
танционной, что предъявляет дополни-
тельные требования к подготовке препо-
давателя, его компетенциям, компьютер-
ной грамотности и владению методами 
преподавания в дистанционном формате. 
В сложившейся эпидемиологической си-
туации потребовался резкий переход от 
привычной традиционной формы обуче-
ния с отработанными методами организа-
ции практических занятий, формами пре-
зентации учебного материала и контроля 
его усвоения, к незнакомой для большин-
ства преподавателей дистанционной фор-
ме. Преподаватели наравне со студентами 
столкнулись с необходимостью психоло-
гически адаптироваться к преподаванию в 
новых условиях. Очевидной становится 
необходимость разрешения противоречия 
между возможностями, предоставляемы-
ми современными средствами организа-
ции дистанционного обучения, и недоста-
точным использованием их в педагогиче-
ской практике с целью организации педа-
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гогической поддержки студентов-перво-
курсников для адаптации их к системе 
высшего профессионального образования. 
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